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Innovations 

 

Cette release est marquée par deux évolutions fonctionnelle majeures : 

 La mise en place d’un référentiel de Prestations 

 L’introduction du concept de Livraison 

 

 
Les prestations constituent une nouvelle nomenclature, avec un nombre illimité de 
niveaux, pour décrire l’arborescence des produits de l’entreprise ou des prestations de 
l’administration.  
 

Chaque niveau de l’arborescence peut ensuite être mis en relation, par simple glisser-
coller, avec des processus. 
 

Cette relation permet d’établir un lien ou chaque prestation est supportée par plusieurs 
processus, et où chaque processus peut supporter plusieurs prestations. 
 

Le lien Prestations*processus a d’ores et déjà des fonctions puissantes : 

 Il est maintenant possible d’accéder aux processus via la nomenclature 
des prestations ; 

 La liste des groupes contributeurs aux prestations se déduit des 
processus 

Ces deux fonctions sont accessibles à tous les utilisateurs via la publication HTML 

 Les charges et les coûts prévisionnels des prestations sont calculés à 
partir des livraisons des processus, avec un rapport cumulatif 

Ces fonctions sont ouvertes aux utilisateurs de l’atelier disposant du module Sesterces ; les 
résultats des calculs peuvent être diffusées via la publication HTML. 

 Les prestations/produits sont un axe d’analyse de la production gérée 
lorsque les processus sont reliés aux applications opérationnelles 

Cette fonction de Product Costing temps réel est réservée aux utilisateurs du serveur de 
Gestion de Production Administrative Monitor. 

 

Les livraisons permettent d’identifier parmi les livrables d’un processus ceux qui 
marquent que le service attendu a été rendu, que ce soit par une réponse positive ou 
négative. 

 

Les livraisons offrent de nouvelles fonctionnalités aux utilisateurs du module Sesterces, 
comme le calcul d’un prix de revient ou de charges prévisionnelles par conclusion du 
processus. 
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Nouvelles fonctionnalités 

Des nouvelles fonctionnalités étendent l’emploi de la suite Visual Mercutio tout en la 
apportant une simplification importante. 

 Les clients qui en font la demande peuvent personnaliser le vocabulaire 
utilisé par l’outil ; 

 Un nouveau rapport est disponible par processus, au format HTML ; 

 Une bibliothèque de symboles informatifs est présente. 

Un vocabulaire adapté à l’historique du client. Deux modalités sont 
disponibles : le client demande à disposer d’un outil d’édition pour modifier le vocabulaire, 
ou il demande à ProcessSoft de lui fournir un logiciel adapté à ses besoins. Dans les deux 
cas, les rapports et les éditions comportent à la place des vocables propres à Mercutio le 
mot que le client utilise. Exemple : remplacer tâche par activité. 
 

Le rapport des processus est une option disponible lors de la génération HTML. 
Cette option crée un rapport accessible en cliquant sur le symbole du processus, afin de 
disposer d’une liste de tous les objets du processus et de leurs attributs sélectionnés lors 
de la génération. 
 

Les nouveaux symboles peuvent être positionnés sur le modèle par un simple 
click : 

 Une étiquette de page standardisée 

 Des alertes pour les risques 

 Un marqueur indiquant les procédures et les livrables 
alimentés par des messages de compte-rendu 
d’opérations, d’événements ou de risque sur le serveur 
Monitor 

 Des niveaux de certification qualité 

 Des niveaux d’achèvement des processus 

 L’indicateur du point de départ d’un calcul de délai 
 
 

Améliorations et bogues 

Des bogues ou défaut fonctionnels ont été corrigés. Voici les principaux : 

 L’effet escargot qui se produisait lors du déplacement d’un livrable à 
disparu, les flèches restent correctement positionnées en cas de 
déplacement ; 

 La manipulation de la nomenclature des Ressources (systèmes logiques) 
a été améliorée ; 

 Un problème d’impression qui se posait pour les modèles conçus sur des 
PC portables déconnectés a été résolu. 

 

La reprise des modèles des versions antérieures est automatique à l’ouverture de la 
nouvelle version. Le référentiel Prestations est automatiquement créé par l’application. 

 
N’hésitez pas à adresser toute remarques ou suggestions sur ce document à : 

support@processsoft.com 


