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Etapes: du design aux indicateurs  [VIONITOr

= Conceptor

= Team Editor, gestion des capacites de travail

= Lier la structure de votre systeme a celle de Monitor
= Alimenter Monitor par des messages de votre systeme

= Monitor, génération des indicateurs et présentation des
resultats
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Publication du modele vers Monitor
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Monitor — Team Editor

= Gestion des utilisateurs
» Calendrier personnel
= Critéres AIP / AILE

= Gestion des équipes
= 9 du groupe

= Capacité de travail « calculée »
= Capacité de travail « manuelle »

Monitor

a:! Edition des utilisateurs

SE)=]

login Prénam Nom Capsules Email Téléphane
admin admin admin 0 adminGtest com

BATCH BATCH BATCH 0 BATCH@localhost

USAREET Fiémy Fournier 0 USRREE @locahost

USACONSEIL  |USRCONSELL  |USRCOMSEIL |0 USRCONSEIL @localhost

USARIMa USRRIMA USRRIMA 0 USRRIMA&Glocahost

LEREERS Heed ohesen 9 VR

USRREES Frédéric Fielland 0 USRREES

Données personneles | Config AIP | Config AILE || Calendrier |

2006

Equipe Libelle Mar Mai Jun Jui Aou | Sep | Oct Now | Dec
Jours disponibles 20 18 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20
Présence piévue 15 18 15 5 16 15 15 15 15 15 20 20
AP 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0
Capacité personnelle 150 180 (150 (180 |1&0 |18.0 (150 |150 |[150 |[150 200 (200

Réexamen2 Al 040 040 (040 (040 |040 (040 (040 040 D40 040 00 ik}
Capacité pour Méquipe | 00 | 7.20 (600 (600 |640 |BO00 (EO0D 600 BOD EOOD 000 000

fjout d'une nouvelle configuration AILE

=%

.23, octobre 2008

(]

.23, octobre 2006

(v]

a2 FrmTeam =
e BT hilsalies Wi e Lol b ] ||t de la configuration AILE
Salaries BOVs 100 Employé |Duhnssnn Reynald
Clients Standards | 100 Camprend les pri. B |C0nsei|\el F
Clients non stand... | 100
TR — 100 Critere |Aflectatmn
Acteurs Techniq... | 100 Mot - |
Futur Processus 100
Taus: l:l
Automatisme: 100
s Datedébut: | lundi
Date fir: | lundi
<] I
Donnees |: Calendrier Caleul? || Calendrier Mare |
Farticipant Jan Fév tai Jun Jui Aou | Sep | Oct Nowv
»  Repnald Dubosson (500 |70 640 |B00 |BO0 (600 600 |600 |0
Frédéric Relland 288 288 288 288 |1.20 |28 288 (288 |0
TOTAL 888 (1008 883 888 523 (B8R |720 888 (883 (883 O
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Démonstration MOnitOI‘

Démonstration Monitor

“Gestion des capacités de travail”
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Comptes Rendus d’Opération Monitor

“ SYSTEME EXTERNE

Extraction en
bloc - format| "~
Excel
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Piloter,
c’est simple comme un message ’Monitor™

Produits

Production

Productivité




Traitement d’un message

= Reécupeération des valeurs définies dans le modele selon une

Monitor

ligne d’un message correspondant a un livrable genéré

= Comment lier un systeme externe a la structure de Monitor ?

= |La solution : le "mapping”

<message caseid="543956" caseidremark="" externmessageid="2307" externprocid="3" externsystemid="1" externuserid="USRREE3"

messagetime="20060606 024144" statut="0" timestampproc="20060606 024144" externprestationid="11122459">
zmessagedeliv doublecontral="0" externdelivid="-" externdelividint="12" externuserid="USRREE3" timestampdeliv="20060606
024144" /-
</messages>
<message caseid="710" caseidremark="" externmessageid="3" externprocid="13" externsystemid="1" externuserid="USRRIMA"
messagetime="20060217 083105" statut="1" timestampproc="20060217 083105" externprestationid="11122459":
zmessagedeliv doublecontrol="0" externdelivid="-" externdelividint="8" externuserid="USRRIMA" timestampdeliv="20060217
083105" />
</messages
<message caseid="792" caseidremark="" externmessageid="?" externprocid="13" externsystemid="1" externuserid="USRRIMA"
messagetime="20060523 093302" statut="1" timestampproc="20060523 093302" externprestationid="11122459">
<messagedeliv doublecontrol="0" externdelivid="-" externdelividint="8" externuserid="USRRIMA" tirmestampdeliv="20060523
093302" />
</message:

Base de données

Monitor

IT:
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Correspondance des systemes

Monitor

= Etablir le lien entre les informations du systeme externe
avec les procédures / livrables / utilisateurs de Monitor

a5 Mapping externe

Sélection

Systéme Externe : | Systeme 1

Made! Ref: _[v0}-2002600150-715

Procédures | Liwables | Utlisatewrs | Prestations
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Procédure source Livrable |D Conceptar |0 Exterme Description
Diétermination des cas annue/S0 Diemande bezoin de REE & effectuer (traiter REE) 4 4
| Walider demande niveau supérieur REE effectué pour mise & jour a8 a
3 fEHecluer REE réponze REE & traiter 12 12
Recevoir résultat REE houveles conditions suite REE |16 16
Effectuer REE demande dinformations complémentaires 2o 20
| Effectuer REE Demande prize de position 23 23
Walider demande niveau supsrieur Diécizion sur REE 24 24
| Walider demande niveau supérieur Dremande position Division |26 26
| Recevoir résultat REE REE a finaligar EY 4
| Walider demande niveau supsrieur REE effectué pour information |48 48
Frocédures | Liviables || Ublisateurs || Prestations
| UserlD Messenger Login Prénom MHom UszelD Externe
» 1 | adrnin adrnin adrnir
2 |BATCH BATCH |BATCH |BATCH
3 USRREE1 Reémy Fournier | USRREE1
4 USRCONSEIL USRCOMSEIL USRCOMSEIL |USRCONSEIL
|5 USRRIMA USRRIM& USRRIMA | USRRIMA
|B USRREEZ2 Reypnald | Dubssan | USRREEZ2
7 USRREE3 Frédéric Relland |USRREE3
T
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Demonstration MOnitOI‘

Démonstration Monitor

“Définition des regles de correspondance (mapping)”
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Indicateurs MonitOI‘

= Interrogation de la base de données Monitor
= Importation des résultats sur Excel

= 2 Axes
= Prévisionnel : Données Monitor provenant de Conceptor
= Réel : Données Monitor provenant du systeme externe

= Types d’indicateurs :
* Production — Axe Processus (PRO)
= Production — Axe équipe (EQU)
» Productivité — Efficience (EFF)
= Prestations / Produits / segment de marché (PRE)
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Indicateurs
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Quantité Equipes 7]
— o™
c cC
Q U
= E
58|
[ U g
U ‘U =}
Mois _ [+|Mois description[~|Type (=] o 24 =
1|Quantité Janvier REalisé 35 5% a0
Référence 28 28 56
2|Quantité Février REalisé 34 38 72
REférence 28 28 56
3|Quantité Mars REalisé 37 32 69
Référence 28 28 56
4|Quantité avril REalisé 20 26 46
Référence 28 28 56
E|Quantité Mai REalisé 14 21 35
Reference 28 28 i)
6|Quantité Juin REalisé 19 22 41
Référence 28 28 56
7|Quantité Juillet REalisé 47 32 79
Référence 28 28 56
8[Quantité Aot Réalisé 19 23 42
Référence 28 28 56
9[Quantité Septembre |REalisé 23 25 43
Référence 28 28 56
10{Quantité Octobre REalisé 14 21 35
Référence 28 28 56
11|Quantité Novembre |Realisé 0 o o
Référence 28 28 56
12(Quantité Décembre |Réalisé 0 i} i}
Référence 28 28 56
Somme Réalisé 262 295 557
Somme Référence 336 336 672
icare
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Démonstration
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Démonstration Monitor

“Génération des indicateurs”
&
“Modifications et interactivités”

Monitor
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Monitor
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